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Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Kolleginnen und Kollegen,

die Orthografie- und Normberatungsstelle erreichte in den vergangenen Monaten immer wieder eine
Anfrage, die sich auf das Schreiben von E-Mails an mehrere bekannte Empfangerinnen und Empfanger
bezieht.

Die Frage lautet: Gibt es eine Regelung, die es ermdglicht, eine einzelne Person in einer E-Mail,
die an mehrere bekannte Empfangerinnen und Empfanger adressiert ist, anzusprechen?

Hier die Antwort: Ja, in der aktuellen Fassung der ,Schreib- und Gestaltungsregeln fur die Text- und
Informationsverarbeitung” (DIN 5008) ist vorgesehen, im Textverlauf an den entsprechenden Stellen
die Form

@ Name: (in Fettschrift)

zu verwenden.

Beispiel:

Diese Unterlagen werden wir lhnen gerne auf dem klassischen Postwege zusenden.

@ Frau Schuhmann: Koénnen Sie bitte den Versand veranlassen?

@ Herr Miiller: Fur die Unterlagen bitte keine Kosten in Rechnung stellen.

Selbstverstandlich stehen wir lhnen fur etwaige Ruckfragen wieder gerne zur Verfligung.
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